نرم افزار مدیریت فروشگاهی
نرم‌افزار مدیریت فروشگاهی، ابزاری قدرتمند برای مدیران و صاحبان فروشگاه‌هاست. امکان مدیریت کارکنان، تعیین فرآیندها، 
دریافت گزارشات تفکیکی پیشرفته از فروش، انبار و کلیه بخش‌هایی که نرم‌افزار از آنها داده دریافت و نگهداری می‌کند، مدیریت 
و رقابت در بازار پیچیده خدمات‌رسانی را برای صاحبان فروشگاهها امکان پذیر می‌سازد.  
نرم افزار مدیریت گردشگری
نرم افزار مدیریت گردشگری ابزاری قدرتمند است که از طریق اتصال درگاه‌های صدور بلیت شامل کیوسک، گیشه، وب‌سایت 
اینترنتی و ایستگاههای ابطال بلیت در مجموعه، امکان مدیریت و رصد کلیه بازدیدکننده‌ها و اطلاعات ضروری مربوط به آن ها 
را برای مدیران فراهم می‌آورد.
ارتباطات نرم افزاری
ارائه خدمات سلف‌سرویس بدون ایجاد شبکه منسجم و پیوسته‌ای از نرم‌افزارها و خدمات مکمل ممکن نیست. نیکو از طریق ارتباطات نرم‌افزاری گوناگون, به طیف وسیعی از شرکت‌ها و خدمات متصل است تا از این راه خدمات یکپارچه و بدون دردسری را به مشتری نهایی ارائه دهد.
